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WEB SITESI/ ADRES Bozkurt/Denizli

DOKUMAN TURU AYDINLATMA METNI

Web Sitesi iletisim ve Coziim Merkezi Aydinlatma Metni

DENiZLI BOZKURT BELEDIYESI, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili
diizenlemeler uyarinca, web sitesi, iletisim formlari ve ¢6zim merkezi basvurulari kapsaminda kisisel
verileri islenen kisileri bu metinle bilgilendirir.

1 Veri Sorumlusu

Veri sorumlusu DENIiZLi BOZKURT BELEDIYESI olup iletisim bilgileri belgenin ilk sayfasindaki kurum
bilgi tablosunda yer almaktadir. Siire¢ Yazi isleri / Bilgi islem / iletisim tarafindan yiritdlir.

2 Metnin Kapsami

Bu metin Web Sitesi Ziyaretgileri / Bagvuru Sahipleri kisi grubuna ve su faaliyete uygulanir: Web sitesi,
iletisim formlari ve C6zUm Merkezi basvurulari.

3 islenen Kisisel Veriler

Veri kategorisi islenen veri 6rnekleri

Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi gerekli hallerde, dogum tarihi/yeri, imza, kimlik belgesi ve

Kimlik temsil/vekalet bilgileri.

iletisim Adres, telefon, e-posta, KEP, tebligat adresi ve bagvuru iletisim bilgileri.

Miisteri Islem Belediye hizmet bagvurusu, talep/sikayet, rezervasyon, tahsis, islem sonucu ve takip bilgileri.
islem Givenligi IP adresi, kullanici hesabi, oturum, cihaz/tarayici, islem tarihi-saati, log ve erigsim kayitlari.
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Veri kategorisi islenen veri 6rnekleri

Hukuki Islem Dilekge, tutanak, karar, tebligat, itiraz, davalicra dosyasi, resmi yazisma ve uyusmazlk kayitlari.

Kisisel veriler hizmetin ve somut islemin gerektirdigi dlgliyle sinirli olarak islenir. Belgelerde yer alan ve
islem icin gerekli olmayan veri alanlarinin kapatiimasi veya hi¢ alinmamasi esastir.
4 Toplama Yontemi ve Kaynaklar

¢ Web sitesi formlari, e-posta, telefon, fiziki bagvuru, EBYS, sunucu loglari, IP adresi ve cihaz/tarayici
kayitlar.

Veriler fiziksel belgeler, yiz yuze islemler, elektronik sistemler, EBYS, KEP, belediye web sitesi ve
yetkili kamu sistemleri araciligiyla otomatik veya veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yontemlerle elde edilebilir.
5 isleme Amaglarn

e iletisim ve Cézim Merkezi bagvurularinin alinmasi, ilgili birime yénlendirilmesi, cevaplandiriimasi,

islem guvenligi ve basvuru kaydinin ispati.

6 Hukuki Sebepler

o KVKK m.5/2-a, m.5/2-¢, m.5/2-e ve m.5/2-f; 3071, 4982, 5393, 5651 ve ilgili mevzuat.

7 Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel veriler, belirtilen amaclarin ydratiimesi ve hukuki yukimllGklerin yerine getirilmesi igin
asagidaki alici gruplarina, amagla baglantili ve 6lguli olmak tzere aktarilabilir:

e ilgili belediye birimleri, hosting/bilisim hizmet saglayicilari ve hukuki zorunluluk halinde yetkili
makamlar.

8 Yurt Dis1 Aktarim

o Yurt disina aktarim yapilmaz. Yurt digi kaynakli bulut, e-posta, sosyal medya, harici hizmet hizmet
kullanimi s6z konusu olursa KVKK m.9 kapsamindaki uygun guvence ve aktarim sartlari ayrica
uygulanir.

Yurt digi aktarim ihtiyaci ortaya ¢ikarsa Kanunun 9 uncu maddesindeki yeterlilik karari, uygun givence
veya arizi aktarim sartlarindan uygulanabilir olani saglanmadan aktarim yapilmaz. Standart s6zlesme
kullaniimasi halinde Kuruma bildirim stresi ayrica takip edilir.

9 Saklama ve imha

e Basvuru ve cevap dosyasi ilgili arsiv plani/zamanasimi slresince; teknik loglar glivenlik amaciyla
Olclla slre.

Saklama suresinin hesabinda ilgili mevzuat, kamu arsiv plani, islemin tamamlanma tarihi ve
zamanasimi sireleri dikkate alinir. isleme sartlarinin tamami ortadan kalktiginda veriler kisisel veri
saklama ve imha politikasina gore silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir; yapilan islem kayit altina
alinir.

10 Veri Giivenligi

Kurum; gorev bazli erisim, yetki matrisi, kayit ve log yonetimi, yedekleme, zararli yazilimlara kargi
koruma, glvenli silme, fiziksel arsiv guvenligi, gizlilik yikimltlikleri ve periyodik erisim kontrolG dahil
olmak uzere riskle orantil tedbirleri uygular.
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11 Haklariniz ve Basvuru
Kanunun 11 inci maddesi kapsaminda asagidaki haklara sahipsiniz:

o Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme

o Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme

o Kisisel verilerinizin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme

o Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglncu kisileri bilme

¢ Eksik veya yanlis islenen kisisel verilerinizin diizeltiimesini isteme

¢ Kanunda 6ngdrtilen sartlar gergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme

¢ Diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin verilerin aktarildidi G¢iincu kisilere bildirilmesini isteme

e Minhasiran otomatik sistemlerle analiz sonucunda aleyhinize bir sonu¢ ortaya gikmasina itiraz
etme

o Kisisel verilerinizin Kanuna aykiri iglenmesi nedeniyle zarara ugramaniz héalinde zararin
giderilmesini talep etme

Tarafimizca islenen kisisel verilerinize iligkin olarak Kanunun 11 inci maddesi kapsamindaki
taleplerinizi; kimliginizi ve varsa temsil yetkinizi dogrulayan bilgilerle Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve
Esaslari Hakkinda Teblig'e uygun sekilde asagida belirtilen iletisim kanallari Uzerinden her zaman
iletebilirsiniz. Bagvurular en kisa surede ve en geg otuz gun i¢cinde sonuclandirilir.

iletisim Bilgileri: BOZKURT BELEDIYE BASKANLIGI
KEP Adresi: bozkurtbelediyebaskanligi@hs01.kep.tr
E-Posta Adresi: kvkk@denizlibozkurt.bel.tr

Adres: Mehmetcik Mahallesi Muzaffer Arici Caddesi No:8, 20370 Bozkurt/Denizli
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